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Delivery (englisch) oder Lieferung (deutsch) heißt übersetzt „Übergabe von Waren durch
einen Versandkauf“.

Damit der bestellte Artikel zum Käufer gelangt, geschieht dies in einem umfassenden
Vorgang in drei Schritten. Durch den Auftrag des Lieferanten wird das bestellte Produkt
beim Verkäufer durch DHL oder einem anderen Logistikdienstleister wie DPD, Hermes,
UPS  oder Dachser etc. abgeholt und dem Kunden ausgeliefert. Dadurch gelangt die
Ware bei einem Versandkauf an die Zieladresse Käufer.
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